
 

 

Garantie  

Produkte  

Die Garantie ist gültig für unsere MLT AG Produkte|Produktion sowie für die von der MLT AG 
vertriebenen Handels Produkten.  

Garantiedauer 

Die MLT AG gewährt auf Produkte, die von uns produziert wurden, 5 Jahre Garantie. 
Auf Handelsware mindesten 2 Jahre oder gemäss Hersteller.  

Die Garantie gilt ab Rechnungsdatum. 

Garantiebedingungen   

Um Garantie geltend zu machen, müssen folgende Bedingungen erfüllt sein:  

Die Produkte müssen gemäss Spezifikation wie auch Montage Hinweis des Datenblattes verwendet 
werden. z.B. max. Spannung darf nicht überschritten werden, das Produkt darf nicht mechanisch 
belastet werden usw. es dürfen ausschliesslich Komponenten, die von MLT AG auftragsspezifisch 
mitgeliefert wurden, verwendet werden. 

Standard Leuchtemittel Halogen- Glüh- oder FL Leuchtmittel (ausser LED) werden nicht 
zurückgenommen.  

Ausführung der Garantie 

Bei Ausfällen, die die Nennausfallrate überschreiten, entscheidet die MLT AG nach allgemein 
ermessen, ob defekte Komponenten repariert oder ersetzt werden. Die Kosten für die Retournierung 
gehen zu Lasten des Kunden. Die ausgetauschten Produkte werden kostenlos geliefert. Alle anderen 
Kosten wie Installation, Ausfall durch Installation oder sonstige Schäden werden von dieser Garantie 
ausgeschlossen. Um allfällige Wartungsarbeiten oder Austausch zu ermöglichen, sollten die LED, wie 
Betriebsgeräte, jederzeit problemlos zugängig sein. Kann dies nicht erreicht werden, sollte der Kunden 
über allfällige Kosten voraus informiert werden.  

Geltendmachung des Garantieanspruches 

Die Garantie Leistung ist unverzüglich durch Rücksenden oder nach Absprache mit der MLT AG 
einzufordern.  

Einzelheiten werden in den AGB geregelt, die auf www.mlt-licht.ch unter Download verfügbar sind.  

 

 

 


